
芦溪县政府采购管理办公室

芦财采【2021】3号

政府采购投诉处理决定书

投诉人：江西凡慧商贸有限公司

地址:江西省南昌市南昌高新火炬大街淳和大厦13楼

邮编:330000

主要负责人:雷凡

联系电话:17770651906
被投诉人：江西聚鼎建业咨询有限公司

地址:萍乡市滨河东路520号

邮编:337000
联系人:彭安萍

联系电话:0799-6787133

投诉人2020年12月20日对江西聚鼎建业咨询有限公司代理芦溪县芦溪镇第二中学空调及线路改造采购项目（招标编号：芦购JDJY-PX-2020-86）进行质疑，质疑答复不满意。于2021年1月4日向本单位进行投诉。
一、投诉项目基本情况
（一）采购项目名称：芦溪县芦溪镇第二中学空调及线路改造采购项目
（二）采购项目编号：JDJY-PX-2020-86
（三）采购人名称：芦溪县芦溪镇第二中学
（四）代理机构：江西聚鼎建业咨询有限公司
二、投诉人投诉事项：

（一）关于招标文件技术评分标准严重偏向格力品牌，存在严重不公平性。

（二）招标文件评分标准，商务部分关于：“管理体系证书”明细如下：投标产品制造商通过IS09001质量管理体系认证、IS014001 环境管理体系认证、0HSAS 18001职业健康安全管理体系认证、IS050001能源管理体系认证、IECQQC080000有害物质管理体系认证的得5分，缺一项扣1分，扣完为止。

（三）招标文件评分标准，商务部分关于“产品质量评审”明显限制海尔得分。明细如下:投标产品制造商2017年以来获得国家政府机构颁发的中国质量奖证书得5分，获得省级政府机构颁发的质量奖证书得2分。

评审依据:提供政府机构颁发的证书扫描件。

三、调查核实情况：

根据《政府采购质疑和投诉办法》相关规定，本单位受理投诉后，依法进行调查取证。对该项目招标文件、以及与投诉有关的材料进行了全面审查，具体情况如下：

针对投诉事项1、2、3，经本单位对该项目所采购产品调查，采购的产品为1.5P挂机和5P天井机空调设备，这两种产品在市场上属于大众化通用家电。根据《中华人民共和国政府采购法实施条例》第三条的规定，该产品不属于特殊要求的产品，不符合《政府采购法》第二十二条的规定。

经本单位查阅招标文件，与专家调查论证，业主对采购项目的产品有设置参数的权利，可以根据项目的采购需求，设置合理的参数，但对此项目的参数设置缺乏对市场的了解，加分项有失公平，在分值的配置上有一定的缺失。但是，各项证书，以及制造商具有国家工程技术研究中心所掌握的核心技术和自主创新工程体系，均体现制造商的实力，作为业主根据自身的需求，可以采购符合法律法规以及政府采购政策规定的技术、服务、质量、安全等要求的产品。因此，本单位认定所投诉的事项予以支持。
根据《政府采购竞争性磋商采购采购方式管理办法》第三条的规定，该采购项目的采购方式不适用于竞争性磋商。综上所述，本单位对该投诉事项作出如下处理：

根据《政府采购法实施条例》第二十条的规定，责令江西聚鼎建业咨询有限公司对招标文件进行修改，变更采购方式，重新组织招标采购活动。

投诉人如有不服本决定，可在决定书送达之日起六十日内依法申请行政复议，或在决定书送达之日起六个月内向人民法院提起行政诉讼。
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