投诉处理决定书（永财字〔2024〕21号）

一、项目编号：吉安真宝-CG2024-003号
二、项目名称：江西永新工业园区化工集中区重大安全风险防控项目
三、相关当事人
投诉人：中国移动通信集团江西有限公司吉安分公司
地址：江西省吉安市吉州区吉安南大道16号
被投诉人1:江西永新工业园区管理委员会
地址：永新县220国道与335省道交叉口西北280米
被投诉人2:吉安真宝工程技术有限公司
地址：江西省吉安市永新县朝阳学府18-2幢103、104
四、基本情况
投诉人对江西永新工业园区化工集中区重大安全风险防控项目(项目编号：吉安真宝-CG2024-003号)的质疑答复不满意，于2024年6月4日向我局进行投诉。投诉事项1: 招标文件中的基础参数要求与加分项存在差异，项评分办法设置不合理。投诉事项2：评审因素中要求提供指定某一家公司出具的证书作为加分项，存在不公平不公正。
五、处理依据及结果
根据对投诉书的受理及审查，作出处理如下。
1、 投诉事项1
据查：招标文件采购清单中要求的“48盘位网络存储设备：机架式/8U 48 盘位/350 路（900Mbps 带宽）接入/企业级SATA/SAS 硬盘/64 位多核处理器；/4GB缓存/2 个千兆数据网口/1 个千兆管理网口/冗余电源/网络协议；RTSP/ONVIF/PSIA/”与评审因素产品加分项中“48盘位网络存储设备：所投产品可接入4T/6T/8T/10T/12T/14T/16T/18T/20T/25T/26TSATA/SAS硬盘的基础上”，以上两段对存储设备的文字表述，虽然看似不同，但其实质要求一致。在评审因素产品加分项中“支持NL-SAS硬盘、HDD硬盘、SSD硬盘、氦气硬盘、空气硬盘;支持CMR或SMR硬盘;支持硬盘交错/分时启动，节省功耗。全部满足上述功能者的得1分，其他得0分。”以上因素是优于招标文件“48盘位网络存储设备”清单参数的基础技术参数要求，运行速度和运行方式以及节省功耗方面能够得到更大的优化。
我局认为，仅因该项产品在招标文件中的基础参数要求与加分项存在表述差异就认定为该项评分办法设置不合理，缺乏事实依据。
法律依据：《政府采购货物和服务招标投标管理办法》中华人民共和国财政部令第87号 第五十五条 综合评分法，是指投标文件满足招标文件全部实质性要求，且按照评审因素的量化指标评审得分最高的投标人为中标候选人的评标方法。评审因素的设定应当与投标人所提供货物服务的质量相关，包括投标报价、技术或者服务水平、履约能力、售后服务等。评审因素应当细化和量化，且与相应的商务条件、和采购需求对应……。
2、 投诉事项2
据查：1.本项目“第五章采购需求、技术要求及商务条款要求—其它技术要求”，要求投标人拿出相关认证也是采购人从项目后续实施达到与上级云平台服务保持一致要求的一个技术保障。2.第六章评标办法里并没有要求指定某一家出具的认证证书才能得分。HCIP或HCSE是证明数据通信类高级工程师的水平的认证，目前市场上并不是只有华为或新华两家公司的认证，只是它们出具的认证是目前同类认证中相对权威或认可度较高。3.评审因素“投标人或联合体成员拟派一名项目经理具有通信专业技术人员证书(互联网技术专业)，数据通信类高级工程师(HCIP或HCSE认证)、高级网络与信息安全工程师人员证书、云计算类解决方案架构师证书…不提供或提供不符合要求的不得分。”与招标文件商务条款中“服务要求：需根据项目情形提供团队人员，……项目技术负责人不少于1名，项目经理不少于1名，项目成员不少于2名……”相对应。
综合以上3点，我局认为该项评审因素的设置存在指定某一公司出具的证书作为加分项的事实证据不足。
法律依据：《政府采购货物和服务招标投标管理办法》中华人民共和国财政部令第87号 第五十五条 综合评分法，是指投标文件满足招标文件全部实质性要求，且按照评审因素的量化指标评审得分最高的投标人为中标候选人的评标方法。评审因素的设定应当与投标人所提供货物服务的质量相关，包括投标报价、技术或者服务水平、履约能力、售后服务等。评审因素应当细化和量化，且与相应的商务条件和采购需求对应……。
[bookmark: _GoBack]综上所述：投诉事项1、2均缺乏确凿的事实依据及法律依据，投诉事项不成立，予以驳回。
六、其他补充事宜
 如不服本决定，可在决定书送达之日起六十日内依法向永新县人民政府申请行政复议，也可在决定书送达之日起六个月内依法向永新县人民法院提起行政诉讼。

永新县财政局
2024年6月14日                                    
