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分财购投诉〔2025〕1号
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投诉处理决定书

一、项目编号：JXSJ-2024-03

二、项目名称：分宜县10所基层医疗卫生机构慢性管理中心建设项目

三、相关当事人名称

1、投诉人：陕西京鲤医疗器械有限公司

2、地址：陕西省西安市经济技术开发区凤城十路北侧文景路西侧普汇中金国际中心主楼4层405室

3、被投诉人1：分宜县卫健委

4、被投诉人2：江西世纪招标咨询有限公司

5、相关供应商：江西南华医疗器械有限公司

四、基本情况

（一）项目基本情况

投诉人陕西京鲤医疗器械有限公司对被投诉人江西世纪招标咨询有限公司代理的分宜县卫健委采购项目“分宜县10所基层医疗卫生机构慢性管理中心建设项目（采购编号：JXSJ-2024-03）” 中标结果提出质疑，因对代理机构江西世纪招标咨询有限公司的质疑答复不满意，向本机关提起投诉，本机关于2024年12月30日正式受理。经本机关依法进行审查后受理本投诉,现本投诉已审查终结。

（二）投诉事项及答复

投诉人投诉中标单位江西南华医疗器械有限公司存在虚假应标：投诉事项1、回复函答非所问,根据网上公示JXSJ-2024-03中标结果(见附件一),可以看到江西南华医疗器械有限公司自主开发了软件”慢病管理系统V1”,而通过江西南华医疗器械有限公司官网和《企查查》查询到其“知识产权”中软件“著作权”为零(见附件二)，根据《计算机软件保护条例》，江西南华医疗器械有限公司未取得计算机软件著作权证书，是没有资格给软件署名的权利，也就是江西南华医疗器械有限公司的慢病管理系统V1的署名是不存在的。江西南华医疗器械有限公司在报价一览表和中小企业声明函中对慢病管理系统表达是错误的。

事实依据:江西南华医疗器械有限公司的“慢病管理系统V1”没有拿到计算机软件著作权证书(企查查可以看到为零)，命名也不符合国家要求，只有v1.0没有V1的表达方式,这个软件就只能自己用，不能对外销售，对外销售也不能营利性销售。根据附件1和附件2和相关法律，江西南华目前开发的“慢病管理系统”只能自己用，不能作为软件产品对外营利性销售。中标公示见附件一和附件二截图，江西南华投标文件中慢病管理系统的表达是错的，应该此项为零分。

经审查：1、根据投诉人京鲤公司的投诉书及提供给贵局的质疑函及其质疑期间提供给被投诉人世纪公司质疑函对比，可以确认：投诉人京鲤公司提供给贵局的质疑函在质疑事项1（实为质疑事项2）中“…见附件。”后添加了“江西南华无慢病管理系统V1”。法律依据中添加了“江西华南知识产权为零，江西南华官网和企查查知识产权为零。”故投诉人京鲤公司提供给贵局的质疑函属于虚假材料。投诉书的投诉事项与提供给贵局的虚假质疑函的质疑事项1（实为质疑事项2）的内容一致，但与投诉人提供给被投诉人世纪公司的质疑函的质疑事项不一致，超出了已质疑事项的范围。2、根据被投诉人世纪公司的《关于分宜县10所基层医疗卫生机构慢性管理中心建设项目质疑函的回复》可以确认：被投诉人世纪公司的回复内容均是针对投诉人京鲤公司的质疑函的2个质疑事项进行的答复，并未涉及中标供应商江西南华医疗器械有限公司开发的软件“慢病管理系统V1”的内容。根据《政府采购质疑和投诉办法》（财政部令第94号）第二十条，“供应商投诉的事项不得超出已质疑事项的范围，但基于质疑答复内容提出的投诉事项除外。”之规定，投诉人京鲤公司的投诉事项超出已质疑事项的范围，不符合法定受理条件。

五、处理依据及结果

综上，本机关依据《政府采购法》、《政府采购质疑和投诉办法》（财政部令第94号令）第二十九条（一）、（三）之规定，作出如下处理决定：驳回投诉。

六、其他补充事宜

当事人如对本决定不服，可以在收到本决定书之日起60日内依法向分宜县人民政府申请行政复议或6个月内向有管辖权的人民法院提起行政诉讼。行政复议或行政诉讼期间，投诉处理决定不停止执行。

分宜县财政局

2025年1月17日

分宜县财政局办公室                    2025年1月17日印发


